全自动定位仪故障排查

Q1：报警“左臂/右臂设备通讯异常！请检查后重试”
A1：为PC与控制盒通讯异常。处理办法为：
1)	检查并连接好PC与控制盒连接线；
2)	点击重试按钮重新连接；
3)	若报警仍未解除请联系售后。

Q2：报警“左臂/右臂AP轴电机异常！请检查后重试，建议重新校准坐标并设置原点”
A2：有以下几种可能原因：
1)	AP轴电机异常；
2)	电机线未连接；
3)	电机堵转；
4)	到达极限位置。
处理办法为：
1)	检查并连接好电机线；
2)	检查定位仪是否超负载，丝杆上是否有异物；
3)	重新校准坐标；
4)	若报警仍未解除请联系售后。

Q3：报警“左臂/右臂ML轴电机异常！请检查后重试，建议重新校准坐标并设置原点”
A3：有以下几种可能原因：
1)	ML轴电机异常；
2)	电机线未连接；
3)	电机堵转；
4)	到达极限位置。
处理办法为：
1)	检查并连接好电机线；
2)	检查定位仪是否超负载，丝杆上是否有异物；
3)	重新校准坐标；
4)	若报警仍未解除请联系售后。

Q4：报警“左臂/右臂DV轴电机异常！请检查后重试，建议重新校准坐标并设置原点”
A4：有以下几种可能原因：
1)	DV轴电机异常；
2)	电机线未连接；
3)	电机堵转；
4)	到达极限位置。
处理办法为：
1)	检查并连接好电机线；
2)	检查定位仪是否超负载，丝杆上是否有异物；
3)	重新校准坐标；
4)	若报警仍未解除请联系售后。

Q5：报警“左臂/右臂控制盒异常！可能导致坐标异常，建议重新校准坐标并设置Bregma/Lambda点”
A5：为控制盒断电时，控制盒正在执行运行指令，电机正处于运动状态导致的。需要重新校准坐标。

Q6：报警“左臂/右臂注射泵断开！请重新连接注射泵。“
A6：为注射泵与控制单元间出现通讯异常。在注射泵停止时，重新插拔注射泵，若报警未解除请联系售后。

Q7：报警“左臂/右臂注射泵异常！请检查后重试”
A7：为注射泵与控制单元间出现通讯异常。在注射泵停止时，重新插拔注射泵，再点击复位；若报警未解除请联系售后。
