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Q1：出现“通道#的转速异常，已暂停运行！”的报警应该怎么处理？
A1：1) 检查组织处理管是否有样本组织堵塞，若有则清除堵塞组织，重新安装组织处理管并继续运行；
2) 更换组织处理管，减小样本组织块，重新运行通道。
[bookmark: _GoBack]3) 断开电源重启设备。

Q2：出现“无法识别的USB 设备，请重试。”的报警应该怎么处理？
A2：重新拔插U 盘，或者更换另一个U 盘。

