MP-500 微电极拉制仪故障排查

Q1：微电极拉制仪报警电路过热怎么办。
A1：1)	等待冷却至70℃以下；
2)	若仍无法消警，请联系瑞沃德获得售后服务支持。

Q2：微电极拉制仪报警暂停使用拉制仪怎么办
A2：1)	等待冷却至90℃以下；
2)	若仍无法消警，请联系瑞沃德获得售后服务支持。

Q3：微电极拉制仪报警气压达不到怎么办
A3：1)	重启，或进入【系统诊断】界面；
2)	更换加热片；
3)	若仍无法消警，请联系瑞沃德获得售后服务支持。

Q4：微电极拉制仪报警加热电路异常，请确认加热片已经安装且没有烧毁，以及温度传感器正常，然后重启。或打开［系统诊断］进行热量诊断。
A4：1)	重启，或进入【系统诊断】界面；
2)	更换加热片；
3)	若仍无法消警，请联系瑞沃德获得售后服务支持。

Q5：微电极拉制仪无法融化玻璃怎么办
A5：1)	执行软化点测试并打开安全加热；
2)	更换加热片；
3)	若仍无法消警，请联系瑞沃德获得售后服务支持。

Q6：微电极拉制仪软化点为0，无法进行热量值比较怎么办
A6：设置软化点或关闭安全加热。

Q7：微电极拉制仪热量值应为min-max，怎么办
A7：1)	重新设置热量值或关闭安全加热；
2)	若仍无法消警，请联系瑞沃德获得售后支持。

Q8：微电极拉制仪夹钳预热时间过长怎么办
[bookmark: _GoBack]A8：1)	重新设置合适的软化点值；
2)	更换加热片；
3)	若仍无法消警，请联系瑞沃德获得售后支持。
